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FIGYELEM,
SZOLGALTATOVALTAS!

A szolgaltatovaltas tovabbi részletei:

A villamos energiardl sz6l6 2007. évi LXXXVI. térvény 99/D. § eldirasainak értelmében az ELMU-
EMASZ-szal korabban megkétott egyetemes szolgaltatdi szerzédés — a felek elszamoléasi
kotelezettsége mellett — automatikusan megsziinik. Ezzel egyidejlileg az Gigyfelek és az MVM
Next kozott az atadas idépontjaban — a térvény erejénél fogva —, Uj egyetemes szolgaltatasi
szerz8dés jon létre az MVM Next Uzletszabalyzatanak megfeleld tartalommal, amellyel
kapcsolatban az tgyfeleknek semmilyen teendéje nincs.

Az ELMU-EMASZ-szal versenypiaci szerzédésben allé iligyfelekre a szolgaltatévaltas nem
vonatkozik, szamukra az ELMU-EMASZ Energiaszolgéltaté Zrt. a jsvében is valtozatlanul
biztositja a villamosenergia-szolgaltatast.

A havonta nyujtott lakhatasi tamogatasok elszamolasa az atallasi id6szakban az el6refizetés
mérdvel és a normal fogyasztasmeérdvel rendelkezd tigyfelek esetén eltéré modon torténik.

o Az elérefizetés mérdvel rendelkezd ligyfelek esetében kizardlag a 2021. augusztus 27-ig
beérkezett és feldolgozott tAmogatasokra all médunkban szamlat késziteni és feltoltd kodot
generalni.

2021. augusztus 28-an vagy ezt kdvetéen az ELMU-EMASZ-hoz beérkezett felnasznalatlan
tamogatasokat visszautaljuk Onok felé vagy a fennallé hatralék rendezésére forditjuk.

e A normal fogyasztasmérovel rendelkezé ligyfelek esetében a 2021. szeptember 7-ig
beérkezett és feldolgozott tdamogatasok kerlilnek elszamolasra a végszamlakban, mint a
szamla fizetend6 0sszegét csokkentd tétel.

2021. szeptember 7-én vagy ezt kdvetden az ELMU-EMASZ-hoz beérkezett felnasznalatlan
tamogatasokat visszautaljuk Ondk felé vagy a fennallé hatralék rendezésére forditjuk.

A 2021. augusztus 31-ig terjedd idészakban felmeriilt dijakat és egyéb kéltségeket az ELMU-
EMASZ szamolja el.

Az ELMU-EMASZ-nal 2021. augusztus 31-ei elszamolasi idészak végéig felhalmozott tartozas
rendezéséhez addssagrendezési tamogatast, illetve a végszamlak kiegyenlitéséhez lakhatasi
tamogatast az ELMU-EMASZ Energiaszolgaltaté Zrt. ING Banknal vezetett 13700016-
07483011 szamu bankszamlaszamara sziveskedjenek utalni.

A 2021. szeptember 1-jétél kezd6dé elszamolasi idészakra vonatkoz6 szamlakra nyujtott
tamogatasok dsszegét, akar addssagrendezésre, akar az esedékes szamla rendezésére
vonatkozik, az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. ING Banknal vezetett 13700016-08008019
szamu bankszamlaszamra kérjuk majd atutalni.

A szolgaltatovaltassal 6sszefiiggésben az elérhetéség megvaltozik.

A lakhatési tamogatasokhoz tartozo részletezd listdk megkuldését 2021. augusztus 31-ig meg a
megszokott kmo.tamogatas@elmu.hu email cimre, 2021. szeptember 1-jétdl pedig az Uj
kmo.tamogatas@mvmee.hu elérhetéségen varja az MVM Next.
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